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Uitwisseling van uw medische en medicatiegegevens 

bij spoedeisende zorg buiten praktijkuren, tussen 

huisartsen, huisartsenpost, apotheek en ziekenhuis
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S?

Uw huisarts en het ziekenhuis houden uw 

medische gegevens bij in het elektronische 

patiëntendossier. Daarnaast legt uw 

apotheek de gegevens over de medicijnen 

die u gebruikt vast in een medicatiedossier. 

Deze gegevens zijn voor een zorgverlener 

of apotheker van belang om de juiste 

diagnose te stellen en u te behandelen. 

Wanneer u buiten praktijkuren dringend 

een huisarts nodig hebt, belt u naar de 

huisartsenpost ‘Oude IJssel’. Daar kan de 

dienstdoende huisarts via de computer 

een samenvatting van uw dossier inzien. 

Deze informatie is vaak nodig om u snel en 

goed te kunnen helpen. Dit geldt ook als 

u bijvoorbeeld naar de spoedeisende hulp 

van het ziekenhuis gaat of als u medicijnen 

afhaalt bij de dienstapotheek. -> om u snel en goed te kunnen helpen
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• Uw bezoeken aan de huisarts in de 

laatste vier maanden. Als u in die tijd 

niet bij de huisarts bent geweest, dan 

informatie over uw laatste vijf bezoeken 

aan de huisarts.

• Een overzicht van uw lichamelijke of 

psychische gezondheidsproblemen.

• De voorgeschreven medicijnen die u 

gebruikt.

• Eventuele allergieën en overgevoelig-

heden, met name voor medicijnen.

• Bijzondere informatie die bij de 

zorgverlening van belang kan zijn.

U kunt er niet altijd vanuit gaan dat alle benodigde gegevens in de samenvatting staan.
Geef daarom ook mondeling de informatie die van belang kan zijn: bijvoorbeeld dat u 
zwanger bent, borstvoeding geeft of onlangs in de tropen bent geweest.

In de samenvatting van uw patiëntendossier staan de belangrijkste gegevens over uw 

gezondheid: 
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-> actuele gegevens over uw gezondheid
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	 -> u, de huisarts, de apotheker,
		  de specialist en 
		  de medewerkersDe dienstdoende huisarts, apotheker of specialist in het ziekenhuis en de medewerkers 

(verpleegkundigen of assistenten) die direct bij de hulpverlening betrokken zijn, mogen de 

samenvatting lezen. Zelf hebt u ook het recht om de samenvatting te lezen.
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 MEDISCHE GEGEVENS UITGEW
ISSELD?

Uw huisarts en het ziekenhuis stellen de 

samenvatting van uw patiëntendossier 

via de computer automatisch beschikbaar 

aan de huisartsenpost en de apotheek 

en omgekeerd. Wanneer u bij de 

huisartsenpost of het ziekenhuis komt 

of telefonisch contact opneemt, wordt 

naar uw naam, geboortedatum en adres 

gevraagd. Met deze gegevens kan uw 

samenvatting via de computer worden 

opgevraagd.

Uw bezoek, klacht en behandeling worden 

in een verslag vastgelegd en via de 

computer naar uw huisarts gestuurd, 

zodat deze weet wat er met u is gebeurd. 

Uw huisarts voegt deze gegevens toe aan 

uw patiëntendossier. De huisartsenpost 

bewaart het verslag totdat uw eigen 

huisarts weer dienst heeft. Dit voor het 

geval u nog terugkomt.

Daarna zet de huisartsenpost het verslag 

in een apart beveiligd bestand. Ook uw 

apotheek zal uw medicatiedossier op deze 

wijze via de computer beschikbaar stellen 

aan de huisartsenpost, het ziekenhuis en 

uw eigen huisarts.
-> met de computer, via een beveiligd netwerk
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 UW PRIVACY GEREGELD?

De informatie in uw medische dossier is 

altijd vertrouwelijk. De hulpverleners die 

uw gegevens gelezen hebben, hebben 

geheimhoudingsplicht. De samenvatting

is alleen op te vragen door het gebruik

van een speciaal pasje in combinatie met 

een persoonlijke code en wachtwoord.

Het verzenden en bewaren van

gegevens gebeurt zo veilig mogelijk

zodat de informatie niet zoek raakt of

bij onbevoegden terecht komt.

U kunt vragen naar een overzicht wie, 

wanneer in uw medische gegevens

heeft gekeken.

-> iedere lezer heeft een geheimhoudingsplicht 
en uw dossier is beveiligd

PRIVACY?
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 TEN AANZIEN VAN UW PATIËNTEN
DOSSIER?

Als u meer wilt weten, opmerkingen 

hebt of bezwaar wilt maken tegen het 

beschikbaar stellen van gegevens aan de 

huisartsenpost en/of het ziekenhuis, dan 

kunt u dit met uw huisarts bespreken.

Uw rechten ten aanzien van uw 

patiëntendossier zijn:

•	De mogelijkheid om uw persoonlijke 

samenvatting, het verslag van de 

dienstdoende huisarts en het overzicht 

wie uw dossier heeft ingekeken, in te 

zien. Tegen betaling kunt u om een kopie 

vragen.

•	Het vragen om de gegevens aan te vullen 

of te corrigeren. 

•	De mogelijkheid om delen van uw dossier 

(en van de samenvatting) af te schermen 

(blokkeren), als u niet wilt dat de 

dienstdoende huisarts of specialist deze 

in kan zien. 

Bepaalde medische gegevens worden tussen huisarts en huisartsenpost of ziekenhuis 
uitgewisseld, zodat u snel en goed geholpen kunt worden. Dit geldt ook voor de gegevens 
over de door u gebruikte medicijnen bij uw apotheek. Zorgverleners gaan ervan uit dat u 
hiervan weet en hierin toestemt. TOESTEMMING?

-> u stemt toe in het gebruik van
	 uw medische gegevens
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 TEN AANZIEN VAN UW PATIËNTENDOSSIER?

•	U kunt vragen bepaalde gegevens te 

laten vernietigen. Dan moet uw huisarts 

deze gegevens binnen drie maanden 

verwijderen.

	 Alleen wanneer dit het belang van andere 

personen schaadt, zal hij dit niet mogen 

doen (bijvoorbeeld in geval van erfelijke 

ziekten).

• U kunt in zijn geheel bezwaar maken 

tegen het beschikbaar stellen van de 

samenvatting uit uw dossier aan de 

dienstdoende huisarts of specialist in 

het ziekenhuis. Vraag dan bij uw huisarts 

naar een bezwaarformulier, om de 

uitwisseling van deze gegevens te laten 

blokkeren.

Het ontbreken van informatie kan een snelle en goede zorgverlening belemmeren. 
Bespreek daarom eerst met uw huisarts welke gevolgen dit zou kunnen hebben voor 
uw gezondheid. Als u eenmaal bezwaar maakt, is dit niet terug te draaien als u in een 
spoedeisende situatie van gedachten verandert. Alleen uw huisarts kan de blokkering 
opheffen. Als u besluit (delen van) uw dossier af te schermen, zal uw huisarts u vragen een 
formulier te tekenen waarmee u zelf verantwoordelijkheid neemt voor mogelijke gevolgen. ?BEZWAAR

-> u kunt bezwaar maken, vraag het uw huisarts
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WILT
 U MEER INFORMATIE?

• Informatie over rechten van de patiënt vindt u in folders over patiëntenrecht,

	 te bestellen bij de Nederlandse Patiënten Consumenten Federatie via de website

	 www.npcf.nl.

•	Het College Bescherming Persoonsgegevens kan u tevens informatie geven over 

patiëntenrechten, over privacy en bescherming van persoonsgegevens.

	 Telefoon: (070) 888 8500 of www.cbpweb.nl

	 Natuurlijk kunt u altijd uw huisarts om nadere informatie vragen.

De informatie uit deze folder is ook terug te vinden op de volgende websites

www.slingelandziekenhuis.nl of www.huisartsenpost-oudeijssel.nl

• Voor onafhankelijke informatie over dit onderwerp kunt u terecht bij de afdeling 

Informatie en Klachtenopvang van Zorgbelang Gelderland.

	 Telefoon: (026) 384 28 22 of www.zorgbelanggelderland.nl.

	 U kunt ook een e-mail sturen naar: ikg@zorgbelanggelderland.nl

->
 kijk op w

w
w

.slingelandziekenhuis.nl óf w
w

w
.huisartsenpost-oudeijssel.nl
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Deze folder is een gezamenlijke uitgave van:

Slingeland Ziekenhuis
Kruisbergseweg 25

7009 BL  Doetinchem

(0314) 32 99 11

Apotheek Oude IJssel
Kruisbergseweg 27

7009 BL  Doetinchem

 (0314) 36 34 75

Huisartsenpost Oude IJssel
Kruisbergseweg 27

7009 BL  Doetinchem

  (0314) 32 98 88


